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Termin:    2. Dezember 2026 | 8:30 – 15:30 | (8 UE) 

     

     
Referent*in:  Dr. Ortrud Knauf  

   IPZ Fachweiterbildung PA und PDL 

   
 

 
Beschreibung:  Die verschiedenen anspruchsvollen Settings in der Praxisausbildung 

erfordern kommunikative Fähigkeiten auch in schwierigen Situationen 
bei Respektlosigkeit, disziplinarischer Verfehlung oder Nichtbestehen 
der Probezeit. In zahlreichen Rollenspielen aus unterschiedlichen Per-
spektiven werden Fähigkeiten bezüglich Gesprächsgestaltung und -
struktur, Abgrenzung, Zielerreichung, Umgang mit Konsequenzen und 
Einbinden geeigneter Gesprächsteilnehmer praktisch eingeübt und 
vertieft. Abschließend wird das praktisch Erlernte theoretisch unter-
mauert und erweitert.  

 
Ort:  Die Veranstaltung findet in Präsenz in den Räumen der CBG statt 
 
Teilnahmegebühr: 196,00 €  
 
Teilnehmerzahl:  max. 20 Personen 
 
Anmeldung:  Sie können sich bis 14 Tage vor der Veranstaltung direkt online über 

unsere Homepage (www.cbg-aachen.de/termine) verbindlich anmel-
den. 

 
 
CHRISTLICHE BILDUNGSAKADEMIE FÜR GESUNDHEITSBERUFE AACHEN GMBH 

IPZ/Praxiszentrum 

Haus Georgi 

Boxgraben 99 | D-52064 Aachen 

Sekretariat 
Fon: +49 (0)241 414 – 2321 

Mail: sekretariat.cbg@cbg-aachen.de (organisatorische Fragen) 

Mail: norbert.gores@cbg-aachen.de (inhaltliche Aspekte) 

 

 

Interprofessionelles Praxiszentrum (IPZ) 
 

Berufsgruppenübergreifende pädagogische Fortbildung  
 
Thema: Kommunikation in schwierigen Situationen 
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